
ホームページ制作ヒアリングシート 
 
1. ホームページの目的（集客、購入、認知、情報発信など） 
 
 
2. 制作の背景（新規設立、部門の独立、リニューアルなど） 
 
 
3. 使用言語 

日本語のみ・外国語あり（英語・中国語簡体字・中国語繁体字・他） 
 

4. 翻訳 
有・無 
 

5. 翻訳有の場合、およその文字数 
 

6. 原稿の用意 
① 自社にて完成形で用意。 
② 自社にて用意し、内容チェックや編集を依頼したい。 
③ ０からのライティングを依頼したい。 
④ その他 

 
7. 希望ページ数 
 
8. デザインについて 

① 完全お任せデザイン（変更不可）。 
② 原則お任せするが、1－2回程度の修正は依頼したい。 
③ デザイナーに依頼して完全オリジナルを作ってもらいたい。 

 
9. 写真 

① 自社で用意する。 
② 自社で用意したものを切り抜くなど簡単にアレンジして欲しい。 
③ 無料イメージ画像を用意して欲しい。 
④ 有料イメージ画像を用意して欲しい。 
⑤ プロカメラマンに撮影を依頼したい。 

  



10. メイン画像の動き 
① 動きなし（推奨） 
② 3-4 枚程度のスライドショー 
③ 背景に動画 
④ その他、オリジナルの動き 

 
11. スマホ対応（推奨） 

要・不要 
 

12. SSL セキュリティ（推奨） 
要・不要 

 
13. CMS（WordPress など自分で HP の一部（新着情報やブログの部分等）を簡単に更新

できるシステム） 
要・不要 
 

14. SEO 対策 
① 一切不要 
② 基本的なレベル（タグ設定、URL 同一化、エラーページ設定、Google 登録、他） 
③ 高度な SEO レベル（キーワード調査、ライバル調査、外部リンク構築、他） 

 
15. Google Analyticsタグ設定 

① 不要 
② 自社でタグを用意するのでホームページに設置してほしい 
③ アカウント申請及びタグの用意も任せたい 
④ アカウント申請及びタグの用意を任せて、簡単な使い方も説明もしてほしい 

 
16. 広告コンバージョンタグ設定 

有・無 
 

17. 問合せフォーム 
有・無 
 

18. ショッピングカート・購入システム 
有・無 

  



19. ドメイン 
① 自社所有、あるいは取得済み（設定や管理は自社にて行う） 
② 自社所有、あるいは取得済み（今後は管理して欲しい） 
③ 新規登録を依頼したい 

 
20. サーバ 

① 自社所有、あるいは契約済み 
② 新規取得を依頼したい（今後のサーバ管理を含む） 

 
21. メールアドレス （スマホや PC での設定サポートサービスは含まず） 

要・不要 
 

22. 月々の管理 
① レンタルサーバ、ドメイン、SSLセキュリティのみ依頼 
② 上記①に加え、月 1-2 回程度の軽微な変更も依頼 
③ 上記①に加え、頻繁に変更を依頼 
④ 自社ですべて管理 

 
23. 制作納期 

 
 


